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Mit der mobilen Rapportierung ist Ihr Draht 
zum Aussendienst-Mitarbeiter gesichert. 
 

Ein effizienter Informationsfluss in einer Unternehmung ist heute wichtiger denn je. Zentrale EDV-Systeme 

enthalten alle wichtigen Unternehmensdaten. Die Vernetzung der Arbeitsplätze ermöglicht einfachen und 

schnellen Zugriff auf diese Daten. Auch der mobile Mitarbeiter kann davon profitieren. Ausgereifte mobile 

Geräte und ein funktionierendes Funknetz ermöglichen den Zugriff auf Unternehmensdaten – jederzeit und 

überall. Erhöhen auch Sie die Qualität Ihrer Informationen mit mobiler Rapportierung von Intrasoft.  

 

Viele mobile Mitarbeiter sind heute noch auf Telefon und Formula-
re angewiesen, wenn sie am Informationsfluss der Unternehmung 
teilhaben wollen. Beide Arten sind problembehaftet und ineffi-
zient. 

Das Problem. 

Für die Datenbeschaffung wird vom mobilen Mitarbeiter oft das 
(mobile) Telefon eingesetzt. Das bringt eine ganze Reihe von 
Problemen mit sich: 

– Kontaktperson muss erreichbar sein. 

– Missverständnisse vermindern die Datenqualität. 

– Zwei Personen sind für die Datenbeschaffung notwendig. 

– Mobiles Telefonieren ist teuer. 
 
Der umgekehrte Weg, die Rapportierung, wird oft in Papierform 
erledigt. Auch hier können wesentliche Probleme entdeckt  
werden: 

– Oft müssen bereits vorhandene Information erneut erfasst 
werden. 

– Die Daten können beim Erfassen nicht plausibilisiert werden. 

– Die Rücksendung der Formulare ist meist sehr langsam. 

– Die Übertragung der Formulardaten in ein EDV-System ist oft 
fehlerbehaftet (Medienbruch). 

 
Die Folgen sind vielfältig:  

– Ineffiziente Arbeitsabläufe 

– Langsamer, fehlerbehafteter Informationsfluss 

– Aufwendige Kontrollen 

– Späte Fakturierung 

– Grosse oder unbekannte Lagerbestände 

Kommunikationswege zwischen Client- und Server-

Applikation, sowie zu den ERP-Systemen. 
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Unsere Lösung. 

Intrasoft hat bereits für verschiedenste Schweizer Firmen mobile 
Lösungen realisiert, immer zugeschnitten auf die jeweiligen Be-
dürfnisse. 
 
Die moderne Client-Server-Architektur der Intrasoft-Lösungen ist 
Grundlage für effiziente, flexible und erweiterbare Systeme. 
 
Der «Client» ist eine Applikation, die auf einem mobilen Gerät 
läuft. Früher waren das Notebooks, heutzutage werden immer 
öfter PDAs (Personal Digital Assistant) eingesetzt.  
 
Moderne Bedienoberflächen mit selbst entwickelten Eingabeele-
menten ermöglichen ein einfaches Navigieren und schnelles Erfas-
sen von Daten. Erfassungsgeräte wie Barcode-Scanner erleichtern 
das Erfassen zusätzlich. Dank dem Einsatz von Datenbank-
Systemen im Client können Daten auch offline (ohne Verbindung) 
abgerufen und erfasst werden. Modernste Kommunikationsmetho-
den, basierend auf den aktuellen Mobilfunknetzen und TCP/IP, 
und schlanke, komprimierte Kommunikationsprotokolle ermögli-
chen ein schnelles und kostengünstiges Kommunizieren mit dem 
Server. 
 
Der Applikationsserver ist die Schnittstelle zwischen den Clients 
und dem EDV-Umfeld der Unternehmung. Anbindungen an Sys-
teme wie Microsoft SQL-Server, Oracle oder SAP sind bereits 
realisiert und im Einsatz. Mit dem automatischen Software-
Update-Mechanismus wird das Verteilen einer neuen Client-
Version zum Kinderspiel und macht damit diese Client-Server-
Plattform flexibel und ausbaubar. 

Ihr Nutzen. 

Eine Anbindung der mobilen Mitarbeiter lohnt sich aus vielen 
Gründen. 
 
Informationen werden qualitativ besser und sind sekundenschnell 
Verfügbar. Aufwendige Kontrollen der Daten werden weitgehend 
überflüssig. Die administrativen Kosten nehmen ab. 
 
Effizientere, besser informierte Mitarbeiter, schnellere Fakturie-
rung, kleinere Lager und höhere Kundenzufriedenheit sind die 
Folgen. 
 
Und nicht zu letzt ist das Client-Server-System von Intrasoft ein-
fach zu betreiben und zu unterhalten und so flexibel, dass es ohne 
Probleme mit dem Unternehmen wachsen kann. 
 

Die individuellen Lösungen von Intrasoft sind eine 
Investition, die sich auch für Sie auszahlen wird. 
Fragen Sie uns an. 
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